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PRIMER ENCUENTRO EQUIPO DE TRABAJO OPERATIVO PARA LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION DEL DISTRITO
ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI

« SALUDO DE BIENVENIDA

- PRESENTACION DE AVANCES DEL SUBPROCESO DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO

» ELEMENTOS DE LAS MATRICES DE TACITO Y EXPLICITO
« MAPAS DE CONOCIMIENTO
» |IDENTIFICACION DE RIESGOS DE FUGA DE CAPITAL

* RECESO

» PRESENTACION DEL DECRETO NO. 4112.010.20.0578 DE 2023

» PRESENTACION DE AVANCES DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
(PROCESO GESTION Y DESARROLLO HUMANO)
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Subproceso de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

PRESENTACION DE AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION DE LA GESTION DEL
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78 El servicio publico | Funcion
es de todos Publica

Recordemos el concepto de MIPG

Articulo 2.2.22.3.2 del Marco de Referencia

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Dirigir,
Planear

N

N
Hacer

seguimiento

Generar resultados que
atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad vy
calidad en el servicio

Derechos, problemas, necesidades,
expectativas de la comunidad

La gestion de las
entidades y organismos

publicos

D
modelo integrado
de planeacidn
y gestion

www.cali.gov.co
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TALENTO DIRECIONAMIENTO
HUMANO ESTRATEGICO

Gestion Planeacion Fortalecimiento Archivos y Gestion del
Estratégica del Institucional organizacional y Seguimiento y Gestion Conocimiento Control Interno
Talento Humano procesos evaluacion al Documental
desempefio Trans :
. : . S oo =k parenciay
Integridad Gestion Gobierno Digital institucional acceso ala
Presupuestal informacion
Seguridad Digital :
Comprasy J J Qestlon d.e la
Contratacion informacion
estadistica

Defensa Juridica

Participacion
ciudadanaen la _ _
gestién publica 7 Dimensiones
19 Politicas de Gestion y

Servicio ~ . .
Desempenio Institucional

Ciudadano

DIMENSIONES Y POLITICAS

Racionalizaciéon de
Tramites

Mejora Normativa
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Gestion del conocimiento y la innovacion

Relacion con MIPG:

s M

DIMENSION INFORMACION ¥ COMUMNICACIONES:

Comunicacion: canales y piezas de comunicacion
interna y externa.

DIMENSION DE CONTROL INTERNO
Control de riesgos relacionados con la fuga de
capital intelectual, productos de conocimiento

gue no atienden las necesidades de los grupos Gestion documental: instrumentos archivisticos
de valor, no transferencia del conocimientao, para el desarrollo de mapas de conocimiento
procesos de capacitacion no pertinentes. explicito (Ley 5894 de 2000). Manejo del
Identificacién de aprendizajes a partir mte o conocimiento ders:zl-:tuallzad-::. Actualizacion de
S tablas de retencion documental (TRD)
de hallazgos y desarrollo de planes de
mejoramiento. Produccion estadistica: identificacion de registros
u I j administrativos para la analitica de datos.
12 e e i
- ™ e fiin da | C anoc imisnt o Transparencia y acceso a la informacion: Ley

y L D ecre il

b Dirscc fonsmisnga
i o deg iy Pl s oldn

1712 de 2015. Instrumentos para la gestion de la
informacion.

DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Planeacion institucional: reconocimiento
de metas organizacionales para orientar
las necesidades de conocimiento, analisis
de contexto (DOFA, CANVAS, PESTEL)
gue permitan fomentar actividades y
proyectos de [+0+l.

,

ot
/ DIMENSION DE TALENTO HUMAND:
Mecanismo de aprendizaje organizacional: Plan Nacional de DIMENSION DE GESTION CON VALORES PARA
DIMENSION DE EVALUACION DE Formacion ¥ Capacitacion, planes institucionales de capacitacion, RESULTADODS:
RESULTADDS- procesos de induccion y reinduccion, acciones de aprendizaje Gobierno Digital: identificacion de repositorios

basadas en proyectos o problemas. de conocimiento, pruebas de uso v apropiacion.
Datos abiertos. Generar acceso efectivo a los
datos, informacion y al conocimiento de la

entidad con ayuda de la tecnologia.

Analisis de indicadores para la toma de
decisiones basadas en evidencia. Cultura organizacional: valores organizacionales, incentivos a la

Reflexion sobre los resultados para la innovacidn, clima organizacional.

identificacion de buenas practicas y Retiro del servidor publico: fuga de conocimiento, retencion del
lecciones aprendidas. conocimiento, transferencia del conocimiento ¥ documentacion

del conocimiento.

Desarrollo organizacional y simplificacion
de procesos: identificacion de flujos

Fortalecimiento de los sistemas en de informacion a partir de la estructura

recoleccion y analisis de datos. Caracterizacion de servidores publicos: insumo para el organizacional y el mapa de procesos.

“,

.,kd esarrollo de mapas de conocimiento tacito. y.
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Gestion del conocimiento y la innovacion

Planeacion (Estratégico) Estructura GESCO

Alcaldia de Santiago de Cali Versién 9

Modelo de Operacion por Procesos (MOP)

Desde el enfoque por procesos, nuestras funciones y Organismos se agrupan y representan en un Modelo conformado por
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de seguimiento y evaluacion.

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS @

DIRECCIONA - RATEGICO
® ® ® ®

Planeacidn Planeacién Fisica y del C icacid Infa i
Econdmica y Social Ordenamiento Territorial °"E-T’,”b'|'i:f,-f o Esténg ilruan

DADII , SUBDIREECION ey
DIRECCON — ESTRATEGICA DEL e
TALENTO HUMANO

Flaneacidn
Institucional

EQUIPOS DE
DESARROLLO
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

Proceso de Planeacion Institucional

SUBPROCESO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA

INNOVACION MEDE01.05.12.

[ Objetivo |

mentificar, gestionar, establecer y administrar el conocimiento mediante m
Implementacion de estrategias , herramientas estadisticas y tecnologicas para la

identificacion, valoracion, transferencia, apropiacion y creacidon de nuevo conocimiento

en procura de preservar el capital intelectual y potenciar la investigacion y el

desarrollo de nuevos productos, procesos y servicios, en la alcaldia distrital de

Santiago de Cali.

\_ /

[ Alcance ]

/Inicia con la elaboracion del autodiagndstico para la identificacion del nivel de avance de\
la politica de Gestion del conocimiento y la innovacion, continua con la implementacion
del plan de accion y finaliza con el seguimiento al plan y evaluacion de los resultados

\obtenldos. y

e
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Productos Gestion del conocimiento y la innovaci

n
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AN

Gestion de la

Innovacion

Diaganostico
Necesidades de
investigacion

Prototipado

. Herramientas y Cultura de Analitica
Planeacion uso de Generacién y Produccion Capacitacion compartir y institucional
apropiacion difundir
Politica de _ . .
Gestién de Inventario conocimiento Programa de Lecciones Tableros de
Conocimiento Pagina WEB explicito Estimulos aprendidas control
Comiteé operativo o ) o .,
GESCO Repositorios de Inventario conocimiento Induccion y Buenas Informac_|on
(operativo) datos tacito Reinduccion practicas estrategica
Gestores de q
Conocimiento Mapas de conocimiento Escuelade Banco de Bases de datos
(operativo) innovacion experiencia
Elementos de Memoria = Cafés d
Institucional Generacion ares | et
Autodiagnéstico habilidades conocimiento
L blandas
Identificacion
conocimiento relevante Generacion Comunicaciones
Plan de Accion 1 habilidades para el
duras conocimiento
Identificacion de riesgos de
Asistencia fuga de capital intelectual _
técnica Gestién del
cambio

www.cali.gov.co

Transferencia de
conocimiento

Redes de conocimiento

Alianzas institucionales

Convenios institucionales

Grupos de investigacion
(semilleros)

Observatorios

Co-creacion

Retos de
innovacion

Laboratorios de
innovacion
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

Relacion con la 1ISO 9001 2015: Las claves para gestionar tu conocimiento

La norma ISO 9001 2015 nos dice lo siguiente sobre la gestion del
conocimiento en el apartado 7.1.6: Conocimiento de la
Organizacion

ISO 9001

N

~

ISO N° 9001
Gestion de Calidad

¢ Y qué dice ISO 9001:2015 sobre la gestion del conocimiento?
Basicamente, la norma establece tres requisitos sobre el tema:

ldentificar claramente el conocimiento necesario, para gue sus productos y servicios
cumplan con los estandares de calidad, se efectuen con normalidad.

Una vez Iidentificado, preservar ese conocimiento y asegurar la disponibilidad del
mismo.

*Establecer acciones que permitan absorber, gestionar, almacenar y asegurar nuevos
conocimientos, o actualizaciones a los ya adquiridos.
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

Sistema de Gestion del Conocimiento - NTC-ISO 30401

Gestione el conocimiento con la NTC-ISO 30401

Esta norma esta basada en la Estructura de Alto Nivel (HLS), el
enfogue del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), que
promueve la mejora continua.

NTC-ISO
El Sistema de Gestion del Conocimiento promueve la creacion de 30401:2019
valor en las organizaciones gque cuenten con distintos sistemas de —
gestion. (@) icontec

El objetivo de la norma NTC-ISO 30401 es orientar a las
organizaciones para gue puedan implementar un sistema de gestion
del conocimiento que les agregue valor a la propia entidad y a sus
partes interesadas, mediante la adquisicion, transferencia, retencion
y aplicacion del conocimiento, para alcanzar los objetivos
estratégicos..
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Gestion del conocimiento y la innovacion

Herramientas para

el uso y apropiacion Q

N \ Aprovechamiento de la tecnologia

I E , .
Investigar, idear, innovar vy analoga” y digital
generacpgara la

experimentar para la mejora en la EJES ! acic
gestion y en la implementacién de Instrumentalizacion,

Generacion @

y produccion i

los productos y servicios. GESTION DEL ddﬁmei:‘bmcile?to y aplicacion
e

CONOCIMIENTO
Aprendizaje y
Adaptacion

| Analitica
Cultura de compartir s s
g Institucional
y difundir
Compartir por medio de distintas Profundizar en los andlisis de la informacion y los
act|OV|dades el conocimiento de la datos que genera la entidad para fortalecer el
entidad y de sus colaboradores conocimiento de su desempefio y de su propodsito

fundamental
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AVANCE 2018-2021
ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI

RESULTADOS INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL CALIFICACION DAFP

Puntaje de 98.0% sobre 100%, en la calificacion del indice de desempenfio institucional para la vigencia 2021,

2018 2019 2020 2021
73.9 06.1 97.1 o8 ‘M

Puntaje mas alto dentro de las 7 dimensiones del MIPG y 18 politicas de desempeio institucional

Talento |Direccionamiento | Gestion para| Evaluacion | Informacion y e ile]aNe (1 Control
Humano Estratégicoy | Resultados de Comunicacion [®e]glelel[ii{=lgile]  Interno
Planeacion con Valores | Resultados
88,4 95,0 91,6 92,8 85,4 98,0 90,4
m y gestion Purg '
e ©

SANTIAGO DE CALI

www.cali.gov.co




Gestion del conocimiento y la innovacion

Evolucion GESCO de acuerdo al autodiagnostico y criterios diferenciales

o @ a:

35,6

P

87,4

£

h

Junio 2021 Diciembre 2021 Enero 2023

Herramientas de medicion y evaluacion de implementacion GESCO

Instrumento de ayuda, ( 5 componentes, 13 categorias, 44 criterios ) disefado
especialmente para las entidades publicas, puedan determinar su estado de
desarrollo frente la gestion y con base en ello establecer medidas y acciones de
planeacion para su mejoramiento continuo.

Autodiagnostico

Caracteristicas especiales que condicionan y permiten identificar formas
Criterios Diferenciales alternativas para la implementacion y evaluacion de los requisitos e instrumentos
de las politicas publicas.
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

Gestion del conocimiento y la innovacion
Avances 2022
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Gestion del conocimiento y la innovacion 2022

O.Primer Eje : Planeacion (Estratéegico)

- 500 reuniones ' Estrq;e.lgla > Ide
e e de sensibilizacion con los
diferentes tematicas B stencia e
GESCO 2.916 servidores

' publicos

- 117 reuniones de

asistencia tecnica para
el levantamiento de
conocimiento tacito vy
explicito y riesgos de
fuga de capital
Intelectual.

- Participacion activa del
Equipo de 51 Gestores
del Conocimiento vy
equipo de Calidad, para el
desarrollo de la

trategia de
lementacion.

« Primera reunidn del

Comité Operativo de

estion del Conocimiento

participacion de 6
nismos.

- 1 decretos para Ila
itucionalidad
CO.

www.cali.gov.co

Asesoria Yy apoyo
metodologico por parte
del DAFP.

Elaboracion de
herramientas de
diagndstico y aportes
propios.

Integracion de la
Secretaria de Educacion
al proceso con

participacion activa de
os lideres.
mplementacion
identificacion de riesgos
e fuga de capital
lectual con todos los
SOS.

“Cali & ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI



Gestion del conocimiento y la innovacion 2022

1.Primer Eje : Generacion y produccion (Conocimiento)

Levantamiento del
conocimiento tacito y explicito
en 26 organismos y 39
procesos con Vvalidacion con
DARUMA, asistencia técnica y
acompanamiento.

Elaboracion de documento
diagnostico de necesidades de
Investigacion.

Elaboracion de documento
diagnostico de estado actual
de los observatorios.

Reuniones técnicas con 17
observatorios.

Documento historia de la
Alcaldia, linea de tiempo vy
reformas administrativas

www.cali.gov.co

 Estructuracion del Modelo de

transferencia del conocimiento
con 12 tareas ciclo PHVA vy
plan de choque.

Ajuste de la politica de riesgos
Institucional y documentos
anexos como marco general y
de soporte para la inclusion de
los riesgos de fuga de capital
Intelectual,  definiciones vy
responsabilidades como
también la revision técnica de
la herramienta de seguimiento
y asesoria a los 29 procesos.

Desarrollo de repositorios de
Informacion  sobre  buenas
practicas (9) y lecciones
aprendidas pagina WEB (12).

La Alcaldia cuenta con 63
redes de conocimiento.

e Creacion del Banco de

Experiencia con la seleccion
de 60 funcionarios para su
ejecucion piloto, con el objetivo
de reconocer su labor vy
establecer un legado de
reconocimiento disponible en
la pagina web para las futuras
generaciones.

.Se identifican 18 grupos de
Investigacion en 9 organismos
de los 26 que existen en la
entidad.

La entidad cuenta con 152
alianzas estratégicas
distribuidas en sus diferentes
organismaos.

>
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Gestion del conocimiento y la innovacion 2022

2.Segundo Eje : Herramientas de uso y apropiacion

« Pagina de la Alcaldia de Cali,
Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacion
Institucional como medio de
divulgacion en Fase 3 con la
consulta de 8.710.

Se cuenta con diagnostico de
bases de datos y repositorios.

Se cuentan 340 herramientas de
uso y apropiacion de acuerdo al
diagnodstico en la Alcaldia de Cali..

www.cali.gov.co

« Se cuenta con repositorios de

iInformacion, cComo medio
herramienta de uso y apropiacion
reforzando |la  cultura  del
compartir y avanzando en la
construccion del repositorio de
contenidos de la dimension, que
ya cuenta con informacion vy
normatividad, preguntas
frecuentes, repositorio de buenas
practicas Yy de experiencia
exitosas, informacion  sobre
iIndicadores de gestion y analitica
de datos, informacion recopilada,
organizada y de facil acceso, que
se actualiza periédicamente. ‘

Lo 2
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Gestion del conocimiento y la innovacion 2022

® 3. Tercer Eje : Analitica Institucional

« Diagnostico necesidades de

analitica institucional, para
generar un plan de trabajo en
conjunto con el DAPM para la
generacion de competencias y
brindar herramientas para sus
diferentes estadios predictivo,
analitico y prospectivo.
Acompanamiento a la
actualizacion del Registro
Nacional de Bases de Datos
(RNBD) ante la
Superintendencia de Industria
y Comercio (SIC) y DATIC.
Consolidacion de 52 reportes
focalizados a los responsables
que generan informacion
estadistica, considerada
informacion fundamental para
la planificacion en el
municipio.

www.cali.gov.co

Articulacion con DAPM vy
DATIC que dan como
resultado apoyo a las
actividades encaminadas a la
gestion, produccion y analisis
de iInformacion en la
administracion.

Articulacion con DATIC en la
fase de analitica institucional,
sobre el Manejo de servicios
analiticos de Amazon Web
Service (AWS) SAGEMAKER
y AWS QUICKSIGHT.

Se realizo documento
diagnostico sobre repositorios
de informacion, conjuntos de
datos y analitica institucional.
Se realizaron 4 capacitaciones
sobre analitica institucional y
manejo de grandes volumenes
de informacion (Big Data)

analitica
predominante en la

El tipo de

administracion  distrital de
Santiago de Cali es |la
descriptiva (86,5%).

El 87% de las téecnicas de
analitica de datos usadas en
la entidad responden a calculo
y reporte de indicadores y la
aplicacion de técnicas
estadisticas basicas.

>
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Gestion del conocimiento y la innovacion 2022

4. Cuarto Eje : Cultura del Compartir

eAlianzas y asistencia técnica con
Veeduria Distrital de Bogota entidad
lider en el desarrollo de la dimensidn,
Gobernacion de Boyaca, Alcaldia de
Pereira, Alcaldia de Medellin, Alcaldia
de Bucaramanga, ESAP,
MINCIENCIAS.

eSe han elaborado 26 boletines de
prensa sobre la gestion y actividades,
ademas del uso de redes sociales,
chat Institucional GESCO vy de
comunicacion.

www.cali.gov.co

Capacitacion en Innovacion
mediante gestion con la ESAP
Valle, 160 certificados.

Creacion de la escuela virtual de
gestion del conocimiento INNOVA,
con 16 sesiones y una asistencia
de 854 personas.

Presentacion de 9 trabajos en la
convocatoria del Premio Nacional
de Alta Gerencia con asistencia
técnica y acompanamiento.

Se han elaborado 12 piezas
graficas de invitaciobn para su
respectivo uso, en redes sociales,
at Institucional GESCO y de
unicacion.

>

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

Gestion del conocimiento y la
Innovacion
Avances 2023
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Gestion del conocimiento y la innovacion
Avances 2023

O.Primer Eje : Planeacion (Estratéegico)

e Se elabord la herramienta de autodiagnoéstico 2023 y el plan de trabajo
e Se contd para la vigencia 2023, con la coordinacion y un equipo de trabajo interdisciplinario.

e Se dio inicio a la documentacion y modelacion del subproceso de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, se ha desarrollado teniendo en cuenta la estructura, el manual de implementacion, los criterios
diferenciales, productos y la interaccion con otros organismos

e Se viene realizando articulacion con la Subdireccion de Gestion Organizacional de los lineamientos para la
identificar los riesgos de fuga de capital intelectual y los controles para mitigar su materializacion en los
procesos.

e Desarrollo de Alianza con la ESAP para el desarrollo de procesos de capacitacion.

e Decreto de gue-conforma el comité técnico y el equipo de trabajo operativo para articular acciones e
Implementar la gestion del conocimiento.

e Se realizaron 57 reuniones documentadas de diferentes tematicas para la implementacion de la dimension
y la politica GESCO.

e Se adelantdo seguimiento Plan de la auditoria 33 Evaluacion y seguimiento al Sistema de Gestion de
Calidad,

i
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Gestion del conocimiento y la innovacion
Avances 2023

1.Primer Eje : Generacion y produccion (Conocimiento)

e Se realizo presentacion, analisis, validacion y cierre de la primera fase de levantamiento de matrices de
conocimiento tacito y explicito, dentro del plan de trabajo con los 26 organismos y 39 procesos de la
entidad.

e Se inicio la modelacion de los mapas de conocimiento con los 26 organismos y 39 procesos de la entidad
con la herramienta Power BI.

e Finalizo la prueba piloto de la transferencia de conocimiento con 19 personas de la administracion que se
pensionan

e Se realizo la presentacion piloto con la subdirectora de Talento Humano de los mapas de conocimiento
realizados con Power BI, con el fin de analizar tematicas y puntos de analisis y poderlos replicar a los
otros mapas de los diferentes procesos.

2.Segundo Eje : Herramientas de uso y apropiacion

e La pagina Web con 10.668 consultas, el cual se encuentra alojado en la pagina web de la entidad en el
siguiente.

e Se cuenta con un Micrositio compuesto por repositorios de informacion y contenido con los avances de la
dimension de Gestidon del conocimiento y la innovacion, organizada y accesibles al publico informacion
recopilada, que se actualiza periodica

>
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Gestion del conocimiento y la innovacion
Avances 2023

® 3. Tercer Eje : Analitica Institucional

Articulacion con el Departamento Administrativo de Planeacion Municipal para revisar plan de trabajo
conjunto.

4. Cuarto Eje : Cultura del Compartir

e Se han adelantado 4 sesiones de la escuela de gestion virtual del conocimiento - INNOVA, con
asistencia de 250 funcionarios.

e Se logro la convocatoria e inscripcion de 200 funcionarios en el diplomado virtual Introduccion a la
Innovacion Publica de la ESAP.

e Se logro la convocatoria e inscripcion de 200 funcionarios en el diplomado virtual Sistema de Control
Interno, ESAP.

e Se han elaborado piezas graficas de invitacion a las sesiones de la escuela para su respectivo uso, en
redes sociales, chat institucional GESCO y de comunicacion,.

e Se adelanta la divulgacion de los diferentes eventos y actividades desarrolladas el grupo GESCO a
través del uso de correos institucional masivos con la herramienta mailing a todos los interesados vy
adicionalmente se realizan las citaciones por google calendar para que todos los interesados tengan
presenten los diferentes eventos.
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Graclas por su atencion

. ol
Cgfégdrlv
www.cali.gov.co at AN SR AL




PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

DECRETO 0578 DE 2023“"POR EL CUAL SE CONFORMA EL COMITE
TECNICO Y EL EQUIPO DE TRABAJO OPERATIVO COMITE TECNICO
PARA LA GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

SOPORTE LEGAL GESTION DE
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

SANTIAGD DE CALL
DECRETO Mo (4112.010.20, 0S=EDE 2023

{ Je lte L4
“FOR EL CUAL S5E CONFORMA EL COMITE TECNICO Y EL EQUIPD DE TRABAJD
11 OPERATIWG PARA ARTIGULAR ACCIONES E IMPLEMEMTAR LA GESTION DEL
CONCGCIMIENTO ¥ LA INNOWACION DEL MODELD INTEGRADD DE PLANEACION ¥
eC re O e GESTION {MIPG) DE LA ADMINISTRACION DISTRITAL DE SANTIAGD DE CALI ¥ SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
L4

EL ALCALDE DISTRITAL DE SANTIAGD DE CALL en ejercicio de sus siribuciones
Constitucionales ¥y Legales, en especial las conferidas en el Articule 315 de la
Constitucidn Politica, en concordancia con el aficule 29 de la Ley 1551 de 2012, el

Decreto Nacional 1083 de 2015 vy,

ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA, PARA LA consioerNDo

&l articulo 208 de la Constitucidn Politica determina gue: “La funcidn administraliva sala
md & ke iteresss gananales v 38 desamolla con mmmp«mﬁ \glad

IMPLEMENTACION DE LA DIMENSION Y POLITICA DE T B L S, S T
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION EN o & E—

ALCANLDAN F y 87 de 1983 establecid las

FORMA SISTEMICA Y TRANSVERSAL EN LA ALCALDIA secnero poullisom oee yoema T

[-Dﬁ e e rruEors = ar el Sslema de Controd Inkema §

311'_‘!

13 POR EL CUAL SE ADOFTA EL LINEAMIENTD TECHICD DEL DEPARTAMENTC o 1953 ¥ demas nomas que i
ACMIMISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA, PARA LA BMPLEMENTAGKN DE LA
DIMENSION ¥ POLITICA DE GESTION DEL COMOCIMIENTD ¥ LA INNCWACION EM

FORMA SISTEMICA ¥ TRANSVERSAL EN LA ALCALDIA DISTRITAL DE SANTIAGD DE o de 2015, “Por medio del

CALLY S5E DICTAN OTRAS DISPOSICIONES" y Funcién Publica®, define el

M rstancias de articulacdn oy

EL ALCALDE DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALL en ejprccio de sus airbu ciones fos an eercco de @ funcon

Conalucionales y Legalu en especial ez confardas an al Ariculo 315 de la b omus ddenss, Gus de MEnEN

Consttucitn Palilica, en concordancla can el amficuls 29 de la Ley 1551 de 2012, el imianto cabal y operiung de las

Decrabo Macizral 10&3 ﬂe 25y,

COMZIDERANDD ipdifica y adiciona & Decreto
o Publica, en lo relativo a la

Decreto 0578 de 2023 "POR EL CUAL SE CONFORMA EL T e e R e ke

COMITE TECNICO Y EL EQUIPO DE TRABAJO Eﬁ.:;:,mm“@m“ﬁm::ﬂ:’f;‘:::::r:—:::mﬂ:;;: T

OPERATIVO  PARA  ARTICULAR ACCIONES E reTmmIIs T s
IMPLEMENTAR LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA e sy i

I funcin independleie de Audions Intema de que Tata la Ley 7 de 'IB'Ba-ruwlmrmnq.lu-
rmociiguen o complsmenien”,

pd

INNOVACION DEL MODELO INTEGRADO DE e 4 e i
Dusan'nln HI"I-!--&HB "Todos. por un nuswva Pals®, Integrd en un solo Sislema de
Gaestien, les Sislemas de Desarmally Adminisiralive ¥ de Geslidn de la Cafdad,

PLANEACION Y GESTION (MIPG) DE LA s e S et e s o o o

aniculos 27 al 29 de la Ley 489 da 1558,

ADMINISTRACION DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI Y s

Sistema Macional de Control Interna, come el eenjunte da da arth ¥
de contal imemo. pdopladon en sercicn e e fuscan

SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” BT I I I R

funciones el Eslado™

Que gl Dacrato 648 del 1% de abri de 2017, modifica y adidona of Deoreto 1083 de 2015,
Reglamantaria Unica del Seclor de la Funcian Pablica, en o ralalivo a la onganizacién de

Ips Oficinas da Contral Inéame, su rol ¥ actualizaro relativa ad Comité de Coordinacitn de &.,
Conlred Inlefma en las enlidades de la Rama Ejpcutiva dal orden nacional ranka & qut
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

DECRETO 0578 DE 2023“"POR EL CUAL SE CONFORMA EL COMITE
TECNICO Y EL EQUIPO DE TRABAJO OPERATIVO COMITE TECNICO
PARA LA GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

1. CONFORMACION COMITE TECNICO PARA LA
GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Instancia administrativa para el estudio, el analisis, formulacion de
lineamientos metodologicos, valorativos y evaluativos en el
Desarrollo e implementacion de la dimensidon de la gestion del

conocimiento en sus cuatro fases.

Puro
Corazoén

PerCali

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

www.cali.gov.co




PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

OBJETIVO DEL COMITE TECNICO PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI

Propiciar las condiciones cuantitativas y cualitativas en la
Implementacion de la Gestidon del Conocimiento y la Innovacion
con el fin de generar, capturar, apropiar, analizar, difundir,
compartir, transferir, generar alianzas y preservar el conocimiento

Institucional.
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ACTORES COMITE OPERATIVO DE

DADII
« GRUPO GESCO DAPM

« CAPACITACION

« MODELO DE TRANSFERENCIA « DOCUMENTO TECNICO

* PLAN INCENTIVOS OBSERVATORIOS

« CULTURA DE INNOVACION * ANALITICA DE DATOS

« FUGA DE CONOCIMIENTO * MODELO ESTADISTICO

« MAPAS DE CONOCIMIENTO « GESTION DE INDICADORES

« MIPG — CALIDAD  LINEAMIENTOS BASES DE DATOS

- GESTION DOCUMENTAL 2\

DATIC

« PROTOTIPADO
- COCREACION

SG

« OBSERVATORIOS
« LABORATORIO DE INNOVACION

MODELO DE INNOVACION CIUDADANA

HERRAMIENTAS DE USO  TRANSPARENCIA

BIG DATA v GESTION DEL « RETOS DE I!\INOVACI(')N
CONOCIMIENTO « DIVULGACION

« ANALITICA DE DATOS

« CULTURA DE COMPARTIR
« MANEJO DE BASES DE DATOS

- DATOS ABIERTOS

DAGJP DACP

« MODELO DE INNOVACION

JURIDICA « MODELO DE INNOVACION EN LA
« SOPORTE LEGAL CONTRATACION
« ACTUALIZACION NORMATIVA EN « GENERACION DE COMPETENCIAS EN
FUNCION DE LAS COMPETENCIAS LA ADQUISICION DE BIENES , OBRAS
Y SERVICIOS.
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

INTEGRANTES EL COMITE TECNICO PARA
LA GESTION - GESCO

* Representantes del Departamento Administrativo de Desarrollo e innovacion
Institucional, subdireccion estratégica de Talento Humano, Gestion
Organizacional, Subdireccidon de Subdirectora de Tramites, Servicios y Gestion
Documental.

* Departamento Administrativo de Planeacion Municipal, adscrito al proceso de
informacion estrategica.

* Representantes de la Secretarla de Gobierno, adscrito a la oficina de
transparencia y la oficina de comunicaciones.

* Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica,

* Representantes Departamento Administrativo de Tecnologias de la informacion y
as Comunicaciones, adscrito a la Subdireccion de Tecnologia Digital y la
Subdireccion de Innovacion Digital

* Departamento Administrativo de Contratacion Publica, adscrito a la subdireccion
de Gestion del Conocimiento
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

CONOOIP~WN

9.

FUNCIONES DEL COMITE TECNICO PARA LA GESTION DE
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE
SANTIAGO DE CALI

. Contribuir técnicamente en la elaboracion de los productos transversales

. Presentar propuestas para el desarrollo adecuado del conocimiento y la innovacion

. Impartir lineamientos técnicos

. Promover el uso de espacios y encuentros

. Apoyar en la consolidacion de la informacion de cada una de las fases

. Apoyar en la articulacion con los diferentes organismos,

. Apoyar en la elaboracidon de los reportes de informacion

. Definir, en coordinacion con las dependencias competentes, las acciones que

permitan dar cumplimiento a los estdndares definidos en el manual de
implementacion

Apoyar con el registro y reportes de informacion para la presentacion del informe
general al Consejo Superior de Gestion y Desempefio Institucional,

10.Generar alianzas externas con entidades publicas o privadas

www.call.gov.co
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EQUIPO DE TRABAJO OPERATIVO PARA LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
(Gestores del Conocimiento y la Innovacion)

GESTORES DE
CONOCIMIENTO
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

ACTIVIDADES GESTORES

Apoyar técnicamente en la elaboracion de los productos

Asistir a las reuniones convocadas por el Lider de la implementacion

Asistir a las jornadas de capacitacion y generacion de competencias programadas
Contribuir en el desarrollo de propuestas para el manejo adecuado del conocimiento y la
Innovacion.

Apoyar a los organismos en la creacion de actividades, desarrollo de requerimientos vy
productos.

Servir de puente operativo y de gestion con el equipo técnico de gestion de la calidad y
otros equipos transversales .

Apoyar en la promocion y uso de espacios para el desarrollo de la gestion del
conocimiento y la Innovacion en sus diferentes tareas en su organismo 0 Proceso.
Archivar y salvaguardar la informacion de la implementacion de la gestion del
conocimiento en su organismo.

Apoyar en la consolidacion de la informacion adelantadas en su organismo

Aplicar los formatos para documentar las acciones adelantadas.

Generar informes periodicos de las acciones adelantadas

Recibir y aplicar los lineamientos recibido del Comité Técnico de central de la Gestidon
del conocimiento y la innovacion
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PROCESO PLANEACION INSTITUCIONAL
SUBPROCESO GESTION DE CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
MAPAS DE CONOCIMIENTO

OTRAS RESPONSABILIDADES GESTORES DEL
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

® | os Gestores de gestion del conocimiento y la innovacion deberan realizar
sensibilizacion y socializacion de la gestion del conocimiento y la
Innovacion en su organismo, los lineamientos y productos sefalados vy
requeridos por el lider de implementacion.

® |Las personas designadas como Gestores de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion deben estar abiertas al cambio, ser comunicativos, lideres del
cambio, ser reconocidos por sus companeros de trabajo y tener
compromiso con la entidad
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